BIJLAGE III SPELREGELS TIJDENS HET AANBESTEDINGSTRAJECT

A. Buiten beschouwing laten van de inschrijving
Inschrijvingen worden ter zijde gelegd indien zij onregelmatig, onaanvaardbaar of niet geschikt
zijn. Voor de opdracht komen alleen inschrijvers in aanmerking die zowel op het tijdstip van
inschrijving als op de dag van gunning voldoen aan de eisen die in de aanbestedingsstukken
zijn vermeld. De inschrijving dient volledig en consistent te zijn. Mocht blijken dat informatie
ontbreekt of mocht blijken dat verstrekte informatie niet consistent is met de
corresponderende documentatie of bijlagen, dan wel afwijkt van nadere informatie die
ingewonnen wordt bij de inschrijver of van algemeen bekende marktinformatie, dan behoudt
de gemeente zich het recht voor om een inschrijver uit te sluiten van verdere deelname aan de
procedure. Inschrijvers dienen zorgvuldigheid te betrachten bij het opmaken van hun
inschrijving, het invullen en bijvoegen van bijlagen en het (rechtsgeldig) ondertekenen van
e.c.a. De gemeente is bevoegd bij geringe manco's een herstelmogelijkheid te bieden.

B. Openbaarheid geoffreerde prijzen
De gemeente wordt regelmatig door inschrijvers, nadat de gunningsbeslissing aan hen is
medegedeeld, verzocht informatie te geven over de geoffreerde prijzen. Enerzijds omdat men
dan de scores kan nagaan, anderzijds omdat men wil weten hoe de eigen inschrijving qua prijs
in de markt ligt. Om aan deze wens van openbaarheid prijzen tegemoet te komen zullen wij de
punten van het totaal van het (sub)gunningscriterium prijs bekend maken en vermelden in de
mededeling van de gunningsbeslissing. Bij gunning op basis van ‘de laagste prijs’ wordt de
inschrijvingsprijs (totaal) bekend gemaakt.

C. Vertrouwelijkheid en auteursrecht
Alle documentatie en informatie die in het kader van de aanbesteding verstrekt wordt, is
vertrouwelijk. De inschrijver zal geheimhouding verzekeren met betrekking tot alle
documentatie en informatie. De inschrijver erkent dat de relatie met de gemeente in het kader
van deze aanbesteding een vertrouwelijk karakter draagt. De inschrijver zal het bestaan en de
inhoud van deze relatie niet aan derden bekendmaken. Inschrijvers zullen de verplichtingen
inzake vertrouwelijkheid ook opleggen aan de door hen in te schakelen medewerkers, partijen
en adviseurs. Inschrijvers zullen ervoor zorg dragen, dat alleen personen kennis van de
documentatie en informatie krijgen waarvoor dit noodzakelijk is om een inschrijving uit te
brengen. De gemeente heeft het auteursrecht op de documentatie.

Openbaarmaking van de documentatie is altijd voorbehouden aan de gemeente. De gemeente
is niet verplicht interne (aanbestedings)documenten zoals resultaten van evaluaties, adviezen
aangaande kwalificatie en gunning aan inschrijvers bekend te maken. Echter, het is inschrijver
bekend dat de gemeente gehouden is aan verplichtingen die voortvloeien uit de (Wet)
openbaarheid van bestuur. Nakoming van ¢én of meer van deze verplichtingen houdt in geen
geval schending van geheimhouding of vertrouwelijkheid in.

D. Aanspraken op gunning of vergoeding aan de inschrijvers
Inschrijvingen worden kosteloos ingediend. De gemeente is niet verplicht te gunnen. Aan een
besluit om niet te gunnen en aan een verzoek tot aanvulling van de inschrijving of aan andere
mededelingen of gedragingen van de gemeente voorafgaand aan het gunningbesluit, kunnen
door inschrijvers geen aanspraken op de opdracht, verlies aan referentie, gederfde winst of
andere schade jegens de gemeente worden ontleend. De gemeente behoudt zich te allen tijde
het recht voor de aanbestedingsprocedure stop te zetten met opgaaf van reden.

E. Toepasselijk recht en geschillen
Op de aanbestedingsprocedure, de gunning, de overeenkomst en eventuele geschillen is
uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen tussen de bij de aanbesteding
betrokkenen partijen die ontstaan naar aanleiding van de onderhavige aanbesteding, dienen te
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement ‘Midden—Nederland’.

F. Geschillen lopende de aanbesteding
Deze offerteaanvraag met alle bijbehorende stukken is met zorg samengesteld. Mocht de
inschrijver hierin, maar ook in de aankondiging of in vervolgdocumenten in de procedure of in
de procedure zelf (inclusief de keuze voor de desbetreffende procedure, de inrichting van de
opdracht e.d.) etc. desondanks tegenstrijdigheden, onvolkomenheden, onjuistheden, etc.



tegenkomen, inclusief al dan niet inhoudelijke punten waarover de inschrijver ernstig van
mening verschilt, dan dient de gemeente hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk op de hoogte
te worden gesteld, via de vragen ten behoeve van de nota(’s) van inlichtingen. Indien dit niet
tijdig door de inschrijver is doorgegeven, is dit voor risico van de inschrijver.

Daarenboven hanteert de gemeente een algemene vervaltermijn: indien de inschrijver niet
uiterlijk voor het moment van inschrijving via de berichtenmodule in TenderNed een bericht
stuurt onder vermelding van een titel “bezwaar” over een aspect zoals hiervdéor bedoeld, kan
terzake niet meer in rechte worden opgekomen. Dit bericht dient een concrete onderbouwing
te bevatten met de aard en grondslag van het bezwaar. De inschrijver gaat via indiening van
zijn inschrijving akkoord met dit verval van recht.

Dit is slechts een uiterste termijn, het ligt op de weg van inschrijver om de contactpersoon van
de gemeente onverwijld op de hoogte te stellen, indien en zodra duidelijk is dat inschrijver en
gemeente over een of meer essentiéle punten van mening verschillen.

De gemeente handelt ten aanzien van de voortgang van de aanbestedingsprocedure naar
bevind van zaken.

G. Geschillen na gunning
Deze offerteaanvraag met alle bijbehorende stukken is met zorg samengesteld. Mocht de
inschrijver hierin, maar ook in de aankondiging of in vervolgdocumenten in de procedure of in
de procedure zelf (inclusief de keuze voor de desbetreffende procedure, de inrichting van de
opdracht e.d.) etc. desondanks tegenstrijdigheden, onvolkomenheden, onjuistheden, etc.
tegenkomen, inclusief al dan niet inhoudelijke punten waarover de inschrijver ernstig van
mening verschilt, dan dient de gemeente hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk op de hoogte
te worden gesteld, via de vragen ten behoeve van de nota(’s) van inlichtingen. Indien dit niet
tijdig door de inschrijver is doorgegeven, is dit voor risico van de inschrijver.

Daarenboven hanteert de gemeente een algemene vervaltermijn: indien de inschrijver niet
uiterlijk voor het moment van inschrijving via de berichtenmodule in TenderNed een bericht
stuurt onder vermelding van een titel “bezwaar” over een aspect zoals hiervoor bedoeld, kan
terzake niet meer in rechte worden opgekomen. Dit bericht dient een concrete onderbouwing
te bevatten met de aard en grondslag van het bezwaar. De inschrijver gaat via indiening van
zijn inschrijving akkoord met dit verval van recht.

Dit is slechts een uiterste termijn, het ligt op de weg van inschrijver om de contactpersoon van
de gemeente onverwijld op de hoogte te stellen, indien en zodra duidelijk is dat inschrijver en
gemeente over een of meer essentiéle punten van mening verschillen.

De gemeente handelt ten aanzien van de voortgang van de aanbestedingsprocedure naar
bevind van zaken.

H. Gegevens en toelichtingen
De gemeente behoudt zich het recht voor alle verstrekte gegevens op hun juistheid te
controleren. Het verstrekken van onjuiste gegevens kan tot uitsluiting leiden. Inschrijvers
dienen onder meer de door hen in het kader van de gunning overgelegde getuigschriften en
documenten op verzoek van de gemeente toe te lichten of nader aan te vullen.

I. Mededinging
Inschrijver zal zich onthouden van gedragingen die de mededinging tussen inschrijvers
beperken. In het bijzonder zal de inschrijver:

e de gemeente niet belemmeren in zijn streven met een andere inschrijver of een
derde tot overeenstemming te komen over de gunning van de opdracht;
e geen informatie over zijn inschrijving of over het overleg met de gemeente
uitwisselen met andere inschrijvers of met derden.

J. Ontbinding overeenkomst



De gemeente is gerechtigd de overeenkomst met begunstigde met onmiddellijke ingang te
beéindigen, indien uit een uitspraak van een rechter volgt dat het gunningbesluit onrechtmatig
is of dat de overeenkomst ongeldig is, dat de overeenkomst (gedeeltelijk) onverbindend wordt
verklaard of de looptijd van de overeenkomst wordt verkort of dat de producten om welke
reden dan ook opnieuw moeten worden aanbesteed. Aan een dergelijk besluit tot be€indiging,
(gedeeltelijk) onverbindend verklaren of verkorten van de looptijd van de overeenkomst
kunnen door de begunstigde geen aanspraken worden ontleend jegens de gemeente op
vergoeding van inschrijfkosten, verlies aan referentie, gederfde winst of andere schade.

K. Rechtsopvolging
Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst sprake is van rechtsopvolging onder
algemene titel in de positie van de inschrijver/opdrachtnemer ten gevolge van herstructurering
van de onderneming of insolventie, dan kan deze door een andere ondernemer worden
vervangen, mits laatste voldoet aan de aanvankelijk vastgestelde criteria voor kwalitatieve
selectie en dit geen andere wezenlijke wijzigingen in de uit te voeren opdracht/werkzaamheden
met zich meebrengt.

L. Klachten van (een) inschrijver(s) over gemeente Almere
Inschrijvers of onderaannemers van inschrijvers die een klacht hebben over de
aanbestedingsprocedure kunnen deze klacht kenbaar maken door een melding te maken via
het Digitaal Loket op www.almere.nl. Ook brancheorganisaties en klachtenloketten kunnen
namens bij hen aangesloten inschrijvers een klacht indienen

In de melding van de klacht dient minimaal te worden aangegeven:
e Naam van de organisatie die de klacht indient (hierna te noemen “indiener™)
en een contactpersoon;
e Kenmerk van de aanbesteding;
e De aard van de klacht en een mogelijke oplossing(richting).

Randvoorwaarden bij het indienen van de klacht:
e De klacht dient concreet en specifiek betrekking te hebben op deze
aanbestedingsprocedure;
e Anoniem klagen is niet mogelijk;
e De klacht wordt tijdig kenbaar gemaakt;
e Vragen/opmerkingen of klachten die zich beter lenen om te stellen in de nota
van inlichtingen, dienen eerst daar ingediend te worden. Is inschrijver het niet eens
met het in de nota van inlichtingen gegeven antwoord, dan kan hij een klacht
indienen;
e De klacht dient gemotiveerd te zijn;
¢ Klachten mogen geen betrekking hebben op het algemene
aanbestedingsbeleid;
¢ Een klacht zet de aanbestedingsprocedure niet stil.

Klachten die binnenkomen worden direct doorgezonden naar een medewerker van gemeente
Almere die niet bij de aanbesteding betrokken is geweest (klachtenbehandelaar). Deze
medewerker zal zo spoedig mogelijk contact met de indiener opnemen teneinde een afspraak
te maken om de ingediende klacht te bespreken. Een klacht kan voor bemiddeling of advies
voorgelegd worden aan de Commissie van Aanbestedingsexperts te Den Haag (zie volgende
alinea). Na overleg tussen de klachtenbehandelaar en indiener zal de indiener een reactie van
gemeente Almere op de klacht ontvangen:
e Wordt besloten dat de klacht terecht is, dan wordt dit zo spoedig mogelijk aan
indiener en aan de andere inschrijvers medegedeeld via een nota van inlichtingen;
e  Wordt besloten dat de klacht wordt afgewezen, dan ontvangt indiener een
gemotiveerde reactie.

Is indiener vervolgens van oordeel dat zijn klacht niet naar tevredenheid is afgehandeld, dan
kan hij zich wenden tot de Commissie van aanbestedingsexperts te Den Haag. De gemeente
wijst erop dat een advies van deze Commissie niet bindend is.


http://www.almere.nl/

De mogelijkheid tot het starten van een kort geding staat los van de beschreven
klachtenprocedure en kan derhalve parallel of als separate optie worden aangewend.

M. Klachten van de gemeente over (een) inschrijver(s)
Ingeval de gemeente een klacht heeft over een of meer inschrijvers, dan kan de gemeente deze
klacht kenbaar maken bij deze inschrijver(s). Inschrijver bevestigt per ommegaande de

ontvangst van de klacht, bestudeert deze met spoed en laat de gemeente gemotiveerd weten
wat zijn reactie op de klacht is.



